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Phat trién Chinh quyén dién tir, chuyén déi sé va dam bao an toan théng tin
mang xa Pao Dwong nam 2025

Uy ban nhan dan xa Pao Duong xay dung va ban hanh Ké hoach phat trién
Chinh quyén sb, chuyén ddi sé va dam bao an toan thong tin mang xa Pao Duong
nam 2025, véi nhitng ndi dung sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quét

a) Tiép tuc day manh tng dung cong nghé théng tin (CNTT) trong hoat
ddéng quan 1y nha nudc cia cac co quan nha nude trén dia ban xa nam 2025 nham
xay dung, phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé xa Pao Duong, gin két
chat ché véi chuyén d6i sb va phéat trién do thi théng minh, bao dam an toan, an
ninh mang cua xa.

b) Tap trung vao cac hoat dong phat trién, két ndi, chia s¢, khai thac, phan
tich dir liéu phuc vu chuyén doi so, phat trién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi
s6, timg budc thuc hién chuyén doi hoat dong cua cic co quan nha nudc 1én moi
truong so.

¢) Liy ngudi dan va doanh nghiép lam trung tdm; minh bach hoa, ting
cuong su tham gia cia nguoi dan va doanh nghiép vao hoat dong cuia co quan nha
nudc, giam bét thu tuc hanh chinh, cung cap céc dich vu tién ich sé mang lai gia tri
gia ting cho moi ngudi dan, moi lic, moi noi, than thién, dé dang st dung.

2. Muc tiéu cu thé.

a) Tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach phuc vu ung dung CNTT trong
hoat dong cua co quan nha nudc, xay dung Chinh quyén dién tir, Chuyén doi s6 xa
bao Duong.

b) Co sé ha tang ki thuat, nén tang so.

- 100% may tinh caa co quan dugc két ndi, sir dung Mang truyén sb liéu
chuyén dung cua cac co quan Pang, Nha nudc.

- Xay dung cé4c hé théng thong tin, co sé dit liéu cua cac nganh, linh vuc.

¢) Ung dung cong nghé théng tin trong ndi b co quan nha nwéc.

- 100% van ban dién t gui, nhan trén moi truong mang duoc ky s6 day du
theo quy dinh ctiia nha nudc (trir van ban mat thuéc pham vi bi mat nha nuéc).

- Phian diu 70% hd so cong viéc tai cip xa duoc 1ap hod so dién tir va giai
quyét trén moi trudng mang (trir hd so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuéce).

- 70% cdng tac bao céo, cac chi tiéu tdng hop bao cao dinh ky va bao céo
théng ké vé kinh té - xa hoi phuc vu chi dao, diéu hanh caa lanh dao xa (khéng bao



gom noi dung mat) duogc tao lap, cap nhat, luu gitr trén hé théng thdng tin bao cao
cap tinh.

d) Cung céap théng tin, dich vu cdng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- Thyc hién chuan hda 100% céc tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét cua cac co quan, don vi trén dia ban x& dé cung cip trén cong Dich vu cong
tinh dam bao déng b danh muc tha tuc hanh chinh véi cdng Dich vu cdng quéc
gia.

- Phan dau 70% thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc cung cip dudi hinh
thic dich vu cdng truc tuyén toan trinh (dich vu cong truc tuyén mac do 3, 4) trén
cong Dich vu cdng cua X&;

- Ty Ié hd so thi tuc hanh chinh duoc giai quyét bang hinh thic truc tuyén
toan trinh dat 100%:; tdi thiéu 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh.

d) Pam bio an toan thong tin, phat trién nguon nhan lwe, dao tao, tap
huan va tuyén truyeén.

- 100% can bg, cong chic caa co quan duoc tuyén truyén, pho bién vé thoi
quen, trach nhiém va k¥ ning co ban bao dam an toan thong tin; dugc dao tao, bdi
dudng vé an toan thdng tin.

- 90% hé théng thong tin cap do 3 ( néu c6) duoc giam sat, canh bao vé an
toan thdng tin.

- Tham gia 01 dot dién tap, ung ctu, khac phuc sy ¢ mang va may tinh.

1. NHIEM VU

1. Nang cao nhan thic so.

a) T6 chirc cac hoat dong Ngay Chuyén doi s6 tinh Hung Yén va huang tng
Ngay Chuyén doi sé6 Qudc gia nam 2025; trién khai thuc hién to chuc cac hoat
déng huong tng Ngay Chuyén d6i sé trong cac co quan, don vi trén dia ban xa.

b) Thuc hién tong hop nhitng sang kién, cach 1am, mé hinh dién hinh vé
chuyén doi sb caa céc can bo, cong chirc, doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban xa
dé thuc hién tuyén truyén, pho bién, nhan rong nhitng mé hinh hiéu qua vé thuc
hién chuyén doi sb.

¢) Lanh dao, can bo, cong chirc tich cuc tham gia vao kénh truyén théng
chuyén ddi s6 quéc gia dé duoc cap nhat kip thoi théng tin méi nhat vé chuyén doi
sb phuc vu cong tac quan ly, chi dao, chuy&n mén nghiép vu trén ang dung Zalo.

2. Xay dung thé ché sé.

a) Xay dyung va ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh dé trién khai thyuc
hién xay dung chinh quyén sd, dam bao an toan thong tin trong cac co quan nha
nudce trén dia ban xa.

b) Tiép tuc cip nhat Kién tric Chinh quyén dién tir x& phu hop véi Chinh
phu dién tir, Chinh phi sb.



¢) Ban hanh cac co ché, chinh sach thiic day nguoi dan va doanh nghiép tng
dung cac nén tang sé va sir dung cac dich vy cbng truc tuyén nham gop phan phat
trién kinh té sd, xa hoi sb cua xa.

3. Phét trién ha tang so.

a) B sung, nang cp hoan thién ha tang ky thuat cdng nghé thdng tin trong
noi b cac co quan Nha nudc: trang thiét bi cong nghé théng tin; ha ting mang
LAN; mang Internet toc do cao;... dam bao cac diéu kién can thiét san sang thuc
hién két ndi, trién khai céc ung dung chuyén doi sé dung chung cua tinh, huyén.

b) Tiép tuc duy tri dién rong (WAN) cua Tinh trén co s st dung mang
truyén s liéu chuyén ding cua co quan Pang, Nha nudc.

c) Cung cap va dap ung day du nhu cau sir dung chit ky sé chuyén ding
Chinh phu cua can b, cong chic, vién chirc trén dia ban xa.

4. Dir liéu so.

a) Tiép tuc trién khai, ang dung va phat trién cac hé thong thong tin, co s
dir liéu chuyén nganh do céc Bo, Nganh Trung wong, tinh va huyén da trién khai
trén dja ban x&. Phdi hop véi cac Sé, nganh cua tinh, huyén cap nhat cac hé thong
thong tin, co so dir liéu quy md qudc gia phuc vu trién khai cac dich vu co ban,
thiét yéu lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép, co quan nha nuéc.

Thuc hién két ndi, chia sé hiéu qua dix liéu giita cac co quan nha nudc trong
huyén; Mé dir liéu, tao dix lieu mé caa cac co quan nha nudc tao diéu kién phat
trién kinh té sb, xa hoi sb cua x&;

b) Tiép tuc phéi hop vai cac S¢, Nganh caa tinh, cac phong caa huyén thuc
hién 16 trinh chuyén d6i sb; s6 hoa tai liéu, xay dung dir liéu dung chung cua
nganh, tao 1ap kho dix liéu ding chung cua tinh, huyén va té chuc dix liéu mé phuc
vu Xa hoi.

Cung cap danh muc dit liéu da dugc s6 hoa theo quy dinh dé t6 chirc chia sé
dir liéu cho céc hé thdng thdng tin cia cac co quan nha nudc bao dam dir liéu duoc
thu thap mot lan.

5. Nén tang so.

a) Phéi hop thuc hién két ndi cac hé théng thong tin, co s dir liéu cua cac
co quan, don vi trong tinh, huyén théng qua Nén tang tich hop, chia sé dix liéu tinh
(LGSP) phuc vu cho phat trién chinh quyén s, kinh té s, x4 hoi 6, nhat 14 trong
giai quyét thu tuc hanh chinh gitta ngudi dan, doanh nghiép voi co quan nha nuéc
cac cap. Uu tién két ndi, chia sé dir liéu voi 06 co so dit liéu quc gia ma Chinh
phu giao cho cac bo chu tri xay dung.

b) Pau tu xdy dung, phat trién, thué dich vu cac hé théng nén tang Chinh
quyén sd, kinh té s, x& hoi s6 cua xa tuan tha Kién tric Chinh quyén dién tir tinh
da dugc phé duyét, cap nhat.

6. Nhan luc sb.

a) Boi dudng, nang cao nghiép vu vé chuyén ddi sb cho lanh dao can bo,
cong chirc dé 1am viéc thanh thao trén méi truong s6. Cir can bg, cong chic tham



gia cac khoa tap huan vé chuyén ddi sé néi chung do S¢ Théng tin va Truyén
thong va cac So, Nganh t6 chic.

b) Tham gia cac ké hoach dao tao, boi dudng vé chuyén doi s6 cho céc can
bo chuyén trach/phu trach CNTT cua céc co quan, don vi vé an toan théng tin
mang;

¢) Tang cuong tuyén truyén nang cao nhan thiec, thay déi thoi quen sir dung
cac hinh thuc truyén thdng sang hinh thirc st dung céc nén tang s6, ung dung s6
trong céc giao dich caa ngudi dan, doanh nghiép véi co quan nha nudc va cac to
chire kinh té - x& hoi khac;

Tuyén truyén, nang cao nhan thirc, nang cao k¥ ning bao dam an toan thdng
tin cho cac lanh dao, can bg, cong chac va ngudoi dan, doanh nghiép.

d) Ung dung céc nén tang s6 dao tao truc tuyén do cac Bo, So, Nganh, cac
doanh nghiép s xay dung va phat trién dé thuc hién cong tac dao tao, bdi dudng,
nang cao nghiép vu vé chuyén mon, vé cong nghé thong tin, vé an toan théng
tin,....

7. An toan théng tin mang.

a) Chia sé thong tin, dir liéu voi Trung tim giam sat, diéu hanh an toan, an
ninh mang (SOC), Trung tm Giam sét an toan khéng gian mang qudc gia (Cuc An
toan thong tin).

b) Tang cudng dau tu trang thiét bi bao mat va thué dich vu an toan théng
tin chuyén nghiép nham bao dam an toan thong tin, phong chdng ma doc theo mo
hinh tap trung cho cac hé thong ha tang thong tin caa huyén.

¢) Xay dung va trién khai ké hoach dy phong, sao luu dit liéu, bao dam hoat
dong lién tuc caa co quan, té chirc; san sang khoi phuc hoat dong binh thuong cua
hé théng sau khi gap su ¢ mat an toan théng tin mang.

d) Xay dung va trién khai ké hoach to chac tuyén truyén, nang cao nhan
thire va pho bién kién thirc, ki niang bao dam an toan thong tin cho cac can bo,
cong chirc, nguoi lao dong va nguoi dan trén dia ban xa.

8. Phat trién Chinh phii so.

a) Pay manh st dung chit ky sé chuyén dung (st dung dong thoi chir ky sb
ctia ca nhan va chuang thu sé cua té chirc) trong cac van ban dién tir va cac noi
dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh sé 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua
Tha tuéng Chinh pha vé viéc giri, nhan van ban dién ti gitta cac co quan trong hé
thong hanh chinh nha nudc; Quyét dinh s6 25/2019/QD-UBND, ngay 5/7/2019 cua
UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché tiép nhan, xir ly, phat hanh va quan 1y van
ban di¢n tir gitra cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Hung Yén.

b) Tich cuc st dung Hé thong thu dién tir cong vu tinh phuc vu trao ddi cong
Viéc gitra cac co quan nha nudc.

¢) St dung cd hiéu qua Hé théng thong tin bao céo cua x&, két ndi véi He
thng thong tin bao céo cua tinh, huyén.



d) Duy tri hoat dong 6n dinh Céng thong tin dién tir x3 Pao Duong dam bao
cung cap day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/NB-CP ngay
24/6/2022 cia Chinh pha quy dinh vé viéc cung cap thdng tin va dich vu cong truc
tuyén ctia co quan nha nudc trén méi trudong mang.

e) Tiép tuc st dung hiéu qua Cong dich vu cdng va Hé théng thong tin Mot
ctra dién tir xa Dao Duong dé cung cip dich vu cdng truc tuyén toan trinh va dich
vu cdng truc tuyén mot phan phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban xa
ngay cang tét hon nhiam ting sb luong hd so tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh
chinh truc tuyén qua mang, s6 hda két qua giai quyét thu tuc hanh chinh. Thyc hién
tt viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu Buu
chinh cong ich.

9. Phét trién Kinh té sé.

a) Day manh phat trién doanh nghiép sd, chuyén d6i sé trong doanh nghiép,
cung cap san pham sb, noi dung so, thuong mai dién tir, san xuat thong minh dé
nang cao ning luc canh tranh trong phat trién kinh té. Cha trong tuyén truyén, pho
cap tng dung thuong mai dién tir, phd cap va trién khai manh thanh toan dién ta,
thac day giai phap s, chl trong wu tién cac nhiém vu chuyén dbi sb trong linh vuc
nong nghiép, tai chinh, nang luwong, thuong mai, du lich cho nguoi dan va doanh
nghiép.

b) Pay manh trién khai va tng dung thanh toan dién tir khéng ding tién mat
cua nguoi dan va doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, trong thanh
toan bao hiém, vién phi, hoc phi, thué, thanh toan tién dién, tién nuéc va cac dich
vu ngan hang.

10. Phat trién Xa hoi sb.

a) Tang cuong tuyén truyén trén cac phuong tién truyén thong dén nguoi
dan va doanh nghiép vé cac loi ich dem lai khi tng dung cac nén tang sé trong moi
mat kinh té - xa hoi. Xay dung théng tin vé chuyén d6i sb, dua vao dao tao tng
dung k¥ nang so trong gio duc pho théng, pho cap ky niang s6 cho ngudi dan trén
cac ung dung truc tuyén, chd trong uu tién cac nhiém vu chuyén doi sé trong cac
linh vuc x4 hoi: gido duc, y té, giao thong, méi truong.

b) Tiép tuc trién khai, phd cap cac nén tang ung dung truc tuyén mién phi
trong hd trg, phd cap k§ ning sé cho ngudi dan. Thuc hién hudng din nguoi dan
st dung cac tng dung sb trén céc thiét bi théng minh bang hinh thuc truc tiép duoc
thuc hién thong qua cong chic dugc giao phu trach.

I11. GIAI PHAP.

1. Pay manh cong tac truyén thdng,nang cao nhan thirc, ki ning sd,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

a) Tuyén truyén, huéng dan cho cén b, cdng chic, doanh nghiép, ngudi dan
trén dia ban xa khai thac, wng dung CNTT, sir dung hiéu qua dich vu cdng truc
tuyén va cac dich vu khac cua xa trén céc thiét bi thong minh dé co thé tiép can
dich vu s6 moi lic, moi noi.



b) Ung dung cac kénh truyén thong da dang, cac nén tang dao tao ky ning
s6 dé nang cao nhan thirc, hinh thanh vin héa sb cho ngudi dan, tao diéu kién tiép
can cac dich vu Chinh quyén sé.

¢) Ung dung cé4c nén tang, kénh tuong tac truc tuyén giita co quan nha nudc
va ngudi dan, doanh nghiép dé quang ba thong tin, ting cudng su tham gia, gop Y
cua nguoi dan trong cac hoat dong quan ly cua cac co quan nha nudc.

2. Phét trién cac mo hinh két hop giira UBND x& va doanh nghiép

a) Tiép tuc phdi hop véi cac doanh nghiép dé cung cap dich vu cong phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép, nhu: Cong dich vu cdng va Hé thdng thong tin Mot
cira dién tir x&; tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich trén nhiéu tang s khac nhau.

b) Tang cudng td chic trién khai cac tng dung, nén tang, dich vu bang hinh
thire thué dich vu cdng nghé théng tin tron goi. Tao diéu kién, hd trg doanh nghiép
cung cap san pham, dich vy sb cua tinh, huyén cung cap giai phap chuyén doi sé
cho cac co quan, tO chirc, ca nhan trén dia ban huyén nham trién khai céc dich vu
Chinh quyén sb duoc thuan loi.

3. Nghién ctru, hop tac dé lam chi, wng dung hiéu qua cac cong nghé

a) Tang cudng dé xuat trién khai cac giai phép tich hop, tng dung, san pham
CNTT phuc vy xay dung Chinh quyén dién tir huéng ti nén kinh té s6, xa hoi sd
dya trén dir lisu mé, ung dung cac cong nghé méi nhu tri tué nhan tao (Al), chudi
khoi (Blockchain), Internet két ndi van vat (1oT), dir liéu I6n (Big Data), giao dién
Iap trinh tng dung mé (Open API)...trén dia ban xa.

b) Trién khai hop tac, hoc tap kinh nghiém vé xay dung Chinh quyén dién tir
véi cac xa trong huyén, bao dam cd trong tam, phu hop vaéi tinh hinh thuc té caa
xda, dam bao an toan thong tin, an ninh mang.

4. Thu hat ngudn lwec cong nghé thong tin.

a) Huy dong cac nguon luc uu tién xdy dung Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb caa xa dam bao nguyén tac sir dung nguon vén ngan sach nha nudc hiéu
qua va dang theo quy dinh hién hanh.,

b) Xay dung co ché khuyén khich, chinh sach vu dai dé thu hat moi ngudn
nhan lyc tham gia xay dung, phat trién Chinh pha s trong xay dung bé may nha
nudc, xay dung nén kinh té s6 va xa hoi sb phéat trién cua xa.

5. Giai phap to chic, trién khai.

a) Tang cuong hoat dong Ban chi dao Chuyén d6i s6 cua x& trong cong tac
chi dao,thuong xuyén kiém tra, don déc, theo dbi, chi dao thuc hién cac nhiém vu
chung vé xay dung Chinh quyén sé cua xa.

b) Nang cao vai trd, trach nhiém cta Linh dao co quan, phat huy téi da vai
trd quan 1y nha nuéc, to chuc trién khai wng dung cong nghé thdng tin tai co quan
nham xay dung thanh cdng Chinh quyén sé cua xa.

IV. KINH PHi THUC HIEN



Kinh phi thuc hién Ké hoach tir ngudn vén hd tro cua Trung wong theo cac
Chuong trinh muc tiéu va Ngan sach tinh, huyén theo phan cap, cac ngudn kinh
phi khac. Khuyén khich viéc huy dong cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach xa dé
trién khai cac noi dung Ké hoach nay.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. COng chirc Van héa — xa hoi.

a) Tham muu giap UBND x4 trién khai thyc hién Ké hoach; Huéng dan cac
ban, nganh va can b, cdng chac xa trién khai thuc hién céc noi dung trong Ké
hoach nay dam bao dting muc tiéu.

b) Phdi hop voi cac co quan lién quan tham muu cho Ban Chi dao chuyén
ddi s6 x4, chi dao, té chic thuc hién cac nhiém vu vé xay dung Chinh quyén sb
trén dia ban xa.

¢) Trién khai cdng tac tuyén truyén, boi dudng, tap huin cho lanh dao, cén
bo, cdng chuc trong co quan nha nudc vé Chuyén doi sb, xay dung Chinh quyén
$6.

d) Phdi hop véi cong chic Van phong UBND x& tham muu cac cudc hop
cta Ban chi dao chuyén doi s6 xa dinh ky theo quy, 06 thang, nim, tong hop tinh
hinh trién khai ké hoach hang nam cua cac co quan, don vi, dia phuong.

2. COng chirc Van phong xa.

a) Pau mbi lién lac voi Ban co yéu Chinh phi dé ding ky chir ky so caa
UBND xa.

b) Phéi hop véi cong chirc Tai chinh - Ké toan xa bd tri kinh phi nang cap
trang thong tin dién tir X&, duy tri hoat dong trang thong tin dién tir cua xa.

¢) Bau méi tiép nhan va xir Iy dé thuc hién cung cap, cdng khai minh bach
thong tin theo quy dinh cua phap luat trén Cong thong tin dién tir cua huyén phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép.

3. Cong chirc Tai chinh - Ké toan.

a) Phéi hop vai cong chic Vian hoa - X4 hoi bo tri von cho cac chuong trinh,
du an tng dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong ciia co quan nha nudc dé thyuc
hién nhiém vu xay dung Chinh quyén sé cua Xa.

b) Bam béo can ddi kinh phi su nghiép cho céc dy &n, hang muc dau tu ang
dung céng nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan nha nuéc theo ké hoach
duoc duyét, dam bao du kinh phi. Uu tién bd tri kinh phi dé thuc hién cac nhiém
vy, giai phap xay dung Chinh quyén s caa xA.

4. Cong chire Dia chinh xa.

a) Tham muu UBND x4 xay dyung quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir doi véi
thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa.

b) Tang cudng cac dé tai, du an, nhiém vu khoa hoc va cong nghé nghién
ctru phat trién va tng dung san pham cong nghé théng tin phuc vu phét trién Chinh
quyén s caa xa.

5. Cong an xa.



Pay manh thu nhan hd so cap Cin cudc cong dan va cap tai khoan dinh
danh dién tir. Huéng dan nguoi dan kich hoat, str dung tai khoan dinh danh dién tir
theo d& &n 06.

6. Pai truyén thanh xa.

- Xay dung chuy&n muc “chuyén doi s6 x&” trén Dai truyén thanh x&; tuyén
truyén truc quan, ting cudng tin, bai, phong su tuyén truyén, phd bién vé cac chu
trwong, chinh sach, phap luat, chién lugc lién quan dén chwong trinh chuyén doi
sb, phat trién chinh quyén sb va tng dung dich vu d6 thi théng minh.

- Phéi hop voi cac nganh lién quan tuy@n truyén phd bién sau rong dén
doanh nghiép va nguoi dan tham gia cac hoat dong phat trién chinh quyén sé, kinh
té sb va dam bao an toan thdng tin mang trén dia ban x&; tuyén truyén viéc cung
cap va thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 trén dia ban x4, phat trién
chinh quyén s6 va bao dam an toan théng tin mang.

Trén day 1a Ké hoach Phat trién Chinh quyén dién tr, chuyén doi s6 va dam
bao an toan théng tin mang xa Pao Duong nam 2025. Cac ban, nganh, can bg,
cdng chic nghiém tic trién khai thuc hién, bdo cdo UBND x4 két qua thuc hién
(qua cdng chiic Van héa va Van phong tong hop trudc ngay 15/11/2025). Trong
qué trinh thuc hién, néu co6 vudéng mac phat sinh kip thoi bdo cdo UBND x& xem
xét, chi dao./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- UBND huyén; C'E'ygi:1;¥gl:nll;|ndénxﬁ

- CBCC x4, c4c nganh, doan thé x&; ™\ d?r%’?":;by&

- Luwu: VT oy ey i s e

DPao Vian Van
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